ASIO

Asio Parkkivaraus

Asio Parkkivaraus on parkkipaikkojen varausohjelmisto ja helppokayttéinen parkkivarauspalvelu.

Parkkivarausohjelmisto soveltuu yrityksille, jotka varaavat parkkipaikkoja tydntekijoillensa,
vierailijoillensa tai asiakkaillensa.

Ohjelmisto on tarkoitettu parkkipaikkojen varaustoiminnan lyhyt- ja pitkdakestoiseen hallinnointiin
seka parkkipaikkojen varauspalveluiden tuottamiselle nettiin ja mobiiliin.

Ohjelmisto toimitetaan yllapidettynd tietoturvallisena pilvipalveluna. Ohjelmisto on GDPR
yhteensopiva.

Ohjelmistosta omalle kotisivulle tuotettavat parkkipaikkojen varauspalvelut ovat responsiivisia ja
noudattavat asiakkaan omia varausprosesseja, varauskaytantoja, kayttdoikeushallintoa ja kotisivun
visuaalista ulkoasua.

Netti- ja mobiiliselainkadyttoiset parkkivarauspalvelut omalle kotisivulle

= Responsiivinen nettipalvelukayttoliittyma
» Monimuotoiset palvelukayttoliittymat
= Ulkoasu oman sivuston visuaalisen ilmeen mukaisesti
= Kdyttokokemus omien varauskdytantdjen mukaisesti
= Parkkivarausten verkkokauppa
= Alylukkojen oviohjaus varauksille
= Omien parkkivarausten hallinnointi ja parkkipaikkojen vapautukset
=  Kohdennetut palvelukayttoliittymat sopimusasiakkaille ja yrityksen tyontekijoille
= Asiakaskohtaisesti yllapidetty tietoturvallinen pilvipalvelu
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PARKKIVARAUSPALVELUT

Ohjelmistosta voidaan tuottaa omalle kotisivulle responsiivisia parkkipaikkojen nettivarauspalveluita.

Parkkivarauspalvelut voivat edellyttaa kayttajan kirjautumista palveluun.

P Asioparking

Televisiokatu 4 (I

kerros © I
wo Tis
L

Kotisivulle tuotettavat nettipalvelut ovat luonteeltaan tosiaikaisia ja toimivat myds matkapuhelimilla.
Parkkipaikkojen varaajat voivat hallinnoida omia parkkivarauksiaan itsepalveluna.

Kayttaja voi varata parkkipaikkoja ja vapauttaa parkkipaikkoja.
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PARKKIPAIKAN VARAAMINEN

Parkkipaikka voidaan varata esimerkiksi paivaksi tai puoleksi paivaksi kerrallaan. Myos tuntipohjainen
varaaminen on mahdollista. Varaaminen tapahtuu helposti klikkaamalla varausnappia. Palvelu
nayttda vapaat parkkipaikat.
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Parkkivarauksiin oikeutetut henkil®t voivat varata parkkipaikkoja klikkaamalla varausnappeja.
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PARKKIPAIKAN VAPAUTTAMINEN

Oman parkkipaikan voi vapauttaa nopeasti klikkaamalla.
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Pitkakestoisten parkkivarausten osalta kdyttdja voi vapauttaa osan varauksesta, silloin kun ei sitd itse
tarvitse esimerkiksi kesaloman aikana.
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VARAUSTEN HALLINTA

Parkkipaikkojen  varauksia, varauskohteita sekd varauspalveluita  hallinnoidaan  Asio
Parkkivarausohjelmiston hallinnointikayttéliittymalla ja padkayttajan oikeuksilla.

Hallinnointikayttoliittyma edellyttaa padkayttajan kirjautumista.

Paakayttaja voi tehda esimerkiksi uuden vakiovarauksen parkkipaikalle.

Hallipaikka XX / Uusi tapahtuma / Ma 01.10.2018
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Lisatietoja

E 4

Siz lisatietoja

Lisavalinnat [ Siirry varausmuutoksiin tallennuksen jilkeen

Tallenna/Varausvahvistus Tuotepoiminta

Hallintapaneelin  toiminnoilla  voi mm. tehdd wuusia lyhytkestoisia tai pitkdkestoisia
parkkipaikkavarauksia, muutoksia varauksiin, ylldpitda ja hallinnoida varauskohteiden aineistoja,
asiakas- ja kayttajarekisteria, ohjelmiston ja nettivarauspalveluiden kayttooikeuksia ja hinnastoja,
varauslaskutusta, tilastointia ja kdyttdasteseurantaa, sekd ajaa monimuotoisia varauslistauksia ja
raportteja erilaisiin kayttotarkoituksiin.
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INTEGROITAVUUS

Asio Parkkivarausohjelmisto on laajasti integroitavissa lukuisiin  ulkoisiin  ohjelmistoihin,
palvelualustoihin ja taustajarjestelmiin.

Asion tuotteistetut integraatiot toimivat alykkdilla APl-rajapinnoilla ja yhteysohjelmilla Asion ja

ulkoisten jarjestelmien valilla. Asio tekee aktiivisesti yhteistyota integroitujen jarjestelméatoimittajien
kanssa ja integraatioita kehitetdan jatkuvasti lisaa.

= Ulkoiset raportointialustat

Asio yhteysohjelmalla tiedolla johtaminen on helppoa

. Datojen siirto Asiosta Qlikkiin tai Power Bl:hn
. Monitietokantahaut

. Grafiikka-analyysit

. Kayttdoikeushallintokytkennat

. Asiakaskohtaiset raporttipohjat

Raportointialustan kadyttéa varten Asiakas tarvitsee erillisesti
QlikSense tai Power BI -lisenssisopimuksen.

Asion Qlik -integraatiokumppaneilta saa tilattua asiakaskohtaiset
Qlik-raporttipohjat.



https://www.asio.fi/parkkivaraus/

ASIO

Viestinta

Viestintaa varten Asiossa on tuotteistettuna ja sisdanrakennettuna luotettava Mandrill
sahkopostiviestipalvelu ja erillisesti saatavilla kustannustehokas Quriiri SMS viestipalvelu.

Viestintdohjelmat soveltuvat myo6s automatisoituihin tai ajastettaviin viesteihin kuten
varausvahvistukset ja varausmuistutukset.

Asion sahkopostiviestintdpalvelun luotettavuus on luokassa erinomainen.

Verkkomaksut

Verkkomaksamista ja verkkokauppatoimintoja varten Asiossa on tuotteistetut yhteysohjelmat
Paytrail, Visma Pay, Verifone, CPU Ceepos ja Suomi.fi Maksut -verkkomaksuihin.
Verkkomaksupalveluiden tarjoajat toimivat ratkaisussa maksulaitoksena.

Asiossa on tuettuna myos maksutapavalinnat liikunta- ja kulttuurieduilla maksamiselle
(Edenred, smartum, epassi).

Verifone

¥ Osta verkkokaupasta ja maksa verkkomaksulla
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= Alylukot, paasynhallinta, kulunvalvonta ja oviohjaus varauksille
Asiolla ohjataan myos parkkihallien ovia ja puomeja varauksien aikana.

Ovipdasyt luvitetaan Asiossa ja ovien alylukot aukeavat varaajalle varauksen aikana.

Asiossa on tuettuna lukuisia johtavia alylukkojarjestelmia

= Taloushallinnon ohjelmistojen integraatiot
Asiosta voidaan siirtda laskutusaineisto taloushallinnon ohjelmistoon.

Laskutusliittyma ja yhteysohjelma tehddan kaytdssa olevaan taloushallinnon ohjelmistoon
asiakaskohtaisena integraationa, joita Asiossa on tuettuna lukuisia.
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ASIO JA GDPR

Asio on GDPR-yhteensopiva tietoturvallinen ja toimintavarma ohjelmistoratkaisu.

Yksityisyydensuoja GDPR yhteensopivuus
kaikissa toiminnoissa ja
varaustilanteissa ohjelmistopalvelussa

Toiminnot
vanhentuneiden
tietojen massapoistolle
ja pseudonymisoinnille

Henkilbtietojen
tietoturvallinen
kasittely

Paakayttajan GDPR-toimintoihin sisaltyvat seuraavat toiminnot:

= Toiminto, jolla voidaan listata, pseudonymisoida ja/tai poistaa kaikki henkil66n Asion eri
tietojoukoissa liittyvat kirjaukset.

= Toiminto, jolla voidaan kayttajakohtaisesti nahdad, milld hakuehdoilla hdn on hakenut
henkilotietoja ja kuinka monta vastausta on saanut.

= Toiminto, jolla voidaan ndhd4, kuka on siirtynyt selailemaan tietyn henkilon perustietoja.

= Toiminto, jolla voidaan kayttdjakohtaisesti listata, mitd henkildn perustietoja on muutettu ja
minad ajankohtana.

= Toiminto, jolla voidaan siirtda henkilon perustiedot rajapintatiedostoon.

= Toimintoperhe, jolla voidaan massaoperaatiolla poistaa, anonymisoida tai pseudonymisoida
vanhentuneiksi katsottuja tietoja eri tietojoukoissa siten, etta tietojen sisdinen integriteetti ei
vahingoitu.
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ASIO JARJESTELMAKEHITYS

Asio Varausjarjestelmada kehitetdan jatkuvasti. Ohjelmistokehityksen paaperiaatteet on kuvattu alla.

palvelukayttéliittymat toimivat monikanavaisesti myos
mobiilikdytdssa ja ovat helppokayttdisia seka saavutettavia

Responsiivisuus

tuotteistetut ohjelmistomoduulit mahdollistavat monialaisen ja
monimuotoisen varauskayton erilaisille varaustarpeille

Modulaarisuus

kayttopalvelu tuotetaan yllapidettyna pilvipalveluna ja ratkaisu
skaalautuu eri kokoisten toimijoiden kadyttotarpeisiin

Skaalautuvuus

. . yksityisyydensuoja ja toimintavarmuus huomioidaan kaikissa
Tietoturvallisuus varaustilanteissa ja ohjelmistopalveluissa

Integroitavu us ohjelmisto on laajasti integroitavissa ulkoisiin alustoihin ja palveluihin

TIPS BT ohjelmisto taipuu asiakaskohtaisiin varausprosessisovituksiin ja

Raata|0|tavyys palvelukayttoliittymien kohdentamiseen seka kustomointiin

ohjelmistopohjaa ja varausmoottoria kehitetdan jatkuvasti seka
teknologiapohja on tulevaisuudenkestava

Jatkuvuus

ASIO-DATA QY

luotettava ja vastuullinen suomalainen ohjelmistotalo Olen

Luotettava
Kumppani

ASIOLLA VARATAAN

asio@asio.fi m
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